GESUNDHEIT NORD
KLINIKUM BREMEN-OST

Patientenfuirsprecher

Ein offenes Ohr fiir Sorgen,
Néte und Beschwerden

So finden Sie zu uns
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Liebe Patientinnen
und Patienten,

wir méchten uns lhnen als Patientenfiir-
sprecher fiir das Klinikum Bremen-Ost vor-
stellen. Wir arbeiten ehrenamtlich, unter-
liegen der Schweigepflicht und sind nicht
weisungsgebunden.

Unsere Aufgabe ist es, lhre Interessen wah-
rend des Klinikaufenthaltes zu vertreten.
Sollten Sie Anregungen zur Verbesserung
oder auch Beschwerden haben, bieten wir
lhnen das personliche Gesprach an. Wir
horen Ihnen zu, nehmen Ihre Gedanken auf
und wenn Sie es wiinschen, sprechen wir
mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterin-
nen der Station oder des Arbeitsbereiches
sowie den entsprechenden Vorgesetzten
oder auch der Direktion des Hauses, um
Ihr Anliegen zum Erfolg zu fiihren.

Nehmen Sie Kontakt zu uns auf, schreiben
Sie eine Email, rufen Sie uns an oder hin-
terlassen Sie eine Nachricht auf dem An-
rufbeantworter. Wir melden uns dann so
schnell wie moglich bei lhnen.

Mit unserer Arbeit mdchten wir mit dazu
beitragen, dass Sie sich im Klinikum Bre-
men-Ost rund um die Uhr gut aufgehoben
fuhlen.

lhre Patientenfiirsprecher
Karen Hauck Gerlinde Tobias

Selene Tholen Moritz Kugler
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GESUNDHEIT NORD

KLINIKUM BREMEN-OST

Kontakt

SOMATIK
Karen Hauck Selene Tholen
Fon 0421 408-1873 Fon 0421 408-1873
hauck.karen@gmail.com selene.tholen@freenet.de

Sprechzeiten nach Bedarf

PSYCHIATRIE
Gerlinde Tobias Moritz Kugler
Haupthaus, Zi. 955, EG extern-ext.kugler@
gegeniber der Information  gesundheitnord.de
Fon 0421 408-2540 Fon 0421 408-2540

extern-ext.tobias@
gesundheitnord.de

Sprechzeiten Mittwochs von 14.00 bis 16.00 Uhr
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